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«Wer unersetzbar sein will, muss vor allem anders sein.» Coco Chanel

01 Editorial Vertriebs News
WELT!

Anderssein — dies ist besonders relevant in der heutigen globalisierten und
wettbewerbsorientierten Welt, in der Unternehmen und Einzelpersonen dar-
um kampfen, sich in einem uberfullten Markt abzuheben. Wer in der Lage ist,
aus der Masse hervorzustechen, kann einen entscheidenden Wettbewerbs-
vorteil erlangen. Sei es durch eine aussergewdhnliche Kompetenz, ein un-
verwechselbares Angebot oder eine besondere Personlichkeit — es gibt viele
Moglichkeiten, sich von Anderen abzuheben. Sportmarken im Preis-Leistungs-Ranking
Allerdings durfen wir Schein nicht mit Sein verwechseln. Wer nur so tut, als ganz oben
sei er besonders, fliegt leicht auf. Wir beeindrucken unsere Mitmenschen am YouGov hat gemeinsam mit dem Handelsblatt

wirkungsvollsten, wenn wir wahrhaftig und ungekiinstelt sind. Wenn wir aus- die Marken ermittelt, die in den Augen der Ver-
braucher:innen das beste Preis-Leistungs-Ver-
haltnis bieten. Im Bereich der Modemarken
chen stehen. konnten sich Adidas, Puma, Nike, Wrangler

und Asics die ersten Platze sichern.

strahlen, dass wir zu uns selbst einschliesslich unseren Starken und Schwa-

Wagen Sie es, anders zu sein!

Ihre Monique Fischer Samsung und Patagonia: Gemeinsame
Forschung zu Mikroplastik

/M %M% Im Mittelpunkt steht die Frage, welchen Ein-
M fluss Mikroplastik auf das Okosystem Meer
hat. Das Bekleidungsunternehmen unterstitzt
Samsung unter anderem mit Produkttests,

dem Austausch von Forschungsergebnissen
sowie als Kontaktvermittler zur NGO Ocean

Wise. Die Ergebnisse sollen dazu beitragen,
den negativen Auswirkungen von Mikroplastik
entgegenzuwirken.

02 Wer erfolgreich sein will, sollte seine Komfortzone
verlassen

Wir leben in einer Zeit, in der nichts so bleibt, wie es ist. Standig mussen
wir neue Herausforderungen bewaltigen. Die jahrelange Pandemie, die da-
mit verbundenen Konsequenzen sowie der darauffolgende Krieg vor unserer
Haustur haben schmerzlich deutlich gemacht, dass wir beweglich bleiben
mussen — mental, psychisch und korperlich. Das gilt fir den privaten Be-
reich ebenso wie fur den Arbeitsplatz. Das Verlassen der Komfortzone in
FUhrungsetagen ist besonders wichtig, um Unternehmen erfolgreich in die
Zukunft zu fuhren und die notwendigen Anpassungen und Veranderungen
flexibel vorzunehmen. In diesem und zuklnftigen Blogbeitragen beleuchte
ich verschiedene Aspekte, die dabei helfen, die Komfortzone hinter sich zu
lassen und eine neue Fuhrungs- und Unternehmenskultur zu schaffen:

- Werden Sie sich Uber den eigenen Mindset und lhre
Wirkungskompetenz bewusst

- Esistin Ordnung, Fehler zu machen, wenn Sie Vertrauen in
sich und andere haben

- Kommunikation ist keine Einbahnstrasse: Es geht um richtiges
Zuhoren, Senden, Empfangen und Impulse setzen

- Eine positive Grundhaltung hilft uns, gemeinsam mit anderen
Grosses zu erreichen

- Sind hierarchische Strukturen noch zeitgemass?

Jetzt Blogartikel lesen

03 Deutschland-Studie Innenstadt 2022: Shoppingcenter als
Frequenzmagnet

Ein weiteres Ergebnis dieser Studie ist, dass Shoppingcenter nicht mehr
als «Innenstadtkiller», sondern als wichtiger Baustein einer attraktiven In-
nenstadt gesehen werden. Die Beliebtheit von Shoppingcentern hat insbe-
sondere zwischen 2009 und 2015 einen deutlichen Anstieg erlebt. Fir die
Stadtentwicklung bedeutet das, dass sie ein wichtiges Instrument fur die
Attraktivitatssteigerung und Frequenzerh6hung der Innenstadt sind. Gegen-
Uber grossen Kaufhausern erfreut sich die Struktur mit kleineren Laden und
einer Mischung aus inhabergeflhrten Geschaften und Ketten grosserer Be-
liebtheit bei Konsument:innen. Es verbleiben dennoch 14,6 Prozent der Be-
fragten, die nichts von Shoppingcentern halten und tGberwiegend in anderen
Geschaften einkaufen. Ich bin mir jedoch sicher, dass attraktive Angebote
und innovative Konzepte des Einzelhandels auch diese kritischen Kund:in-
nen in ihre Laden locken konnen.

04 Onlinehandel in Krisenstimmung:
Resiliente Geschaftsmodelle zahlen sich nun aus

Onlinehandel und Technologieunternehmen profitierten erheblich von den
Pandemiejahren und Iosten einen wahren Jobboom aus. Nun dreht sich
das Blatt, denn die Inflation und steigende Zinsen machen auch vor dem
E-Commerce nicht halt. Amazon plant nach vielen Jahren des Wachstums
den grossten Personalabbau der Firmengeschichte. Auch der Mode-Online-
handler Zalando gab bekannt, dass mehrere hundert Mitarbeitende entlas-
sen werden, aus dem Management und den meisten Geschaftsbereichen.
Ein Beispiel daflr, dass es auch anders geht, ist der Luxus-Onlinehandler
Mytheresa. Hier spricht niemand von Stellenstreichungen. Obwohl der Ge-
winn rucklaufig ist, konnte die Rentabilitat durch die kaufkraftigen Top-Kun-
den verbessert werden. CEO Michael Kliger begrindet den Erfolg des Unter-
nehmens mit einem sehr widerstandsfahigen und flexiblen Geschaftsmodell,
der globalen Aktivitat in vielen Luxuskategorien, die einzigartige Konzentra-
tion auf den Vollpreisverkauf und den hohen Anteil an Kostenvariabilitat. Hin-
zu kommen gleichbleibend hohe Qualitat der Dienstleistungen und kreative
Produktionen. Zugegeben: Nicht jeder Handler kann sich auf Zielgruppen
konzentrieren, die sich trotz wirtschaftlicher Krisen Luxus leisten kdnnen.
Aber die anderen Erfolgsfaktoren sollte jedes Unternehmen auf der Agenda
haben.

05 Termine «Mindstep» und «Festivalito di Tango»
Folgende Termine fUr das «Mindstep»-Seminar stehen bereits fest:

Miinchen: Rid Stiftung am 29./30. Juni 2023
Cipressa (Italien) am 04./05. Oktober 2023

Mochten Sie sich gemeinsam mit lhrem Team weiterentwickeln?
Gerne kdnnen Sie wegen einer individuellen Terminvereinbarung auf
mich zukommen

Kontakt > < Mehr Informationen

Das «Festivalito di Tango» in Cipressa findet vom
06.-08. Oktober 2023 statt.

Mehr Informationen
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